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YIT visioon, väärtused ja kultuuri nurgakivid moodustavad aluse kõigele, mida 
me teeme. Need juhivad meie töömeetodeid, otsuste tegemist ja ühiselt kujun-
datavat ettevõttekultuuri.

Meie Tegevusjuhend aitab mõista, mida tähendab tegutseda vastavalt meie 
väärtustele igapäevases koostöös erinevate sidusrühmadega.

Meie edu põhineb usaldusel, koostööl ja väärtuse loomisel kõigile sidusrühma-
dele – klientidele, omanikele, töötajatele ja ühiskonnale. Oleme pühendunud pi-
kaajalisele ja vastutustundlikule äritegevusele ega taotle tulemusi iga hinna eest.

See Tegevusjuhend ei anna täpseid vastuseid igale olukorrale. Pigem toimib see 
suunava juhisena, mis aitab meil erinevates olukordades tegutseda vastavalt 
oma väärtustele ja põhimõtetele. Selle eesmärk on toetada sind igapäevastes 
otsustes ja tugevdada meie ühist arusaama sellest, mida tähendab vastutus-
tundlik käitumine YIT-s.

Julgustame sind YIT Tegevusjuhendiga põhjalikult tutvuma. See aitab sul oma 
töös edukas olla ja tegutseda usaldust väärtustaval viisil. Eeldame, et iga YIT 
töötaja järgib neid põhimõtteid igas olukorras.

Täname, et oled osa vastutustundliku ja eduka YIT loomisest.

Helsingi, 1. september 2025.

Jyri Luomakoski	
Juhatuse esimees 

Heikki Vuorenmaa	
Tegevjuht

Hea YIT kolleeg,



VISIOON

YIT on asjatundlik partner  
jätkusuutlike kodude ja linnaruumi 
arendamisel – parema elu nimel
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1 Visioon, väärtused ja  
kultuuri nurgakivid –  
YIT töökultuuri alused

LUGUPIDAMINE
•	 Hoolime klientidest ja töötajatest
•	 Otsime jätkusuutlikke  

keskkonnalahendusi

KOOSTÖÖ
•	 Oleme avatud ja jagame teadmisi
•	 Kaasame partnereid ja teeme  

nendega koostööd, et olla edukad

LOOVUS
•	 Usaldame ja loome meeldiva  

õhkkonna 
•	 Julgustame inimesi innovatsioonile 

ja väljakutsetele

KIRG
•	 Püüdleme parima kvaliteedi, 

oskusteabe ja tulemuste poole
•	 Töötame eetiliselt ja täidame  

lubadused

KULTUURI NURGAKIVID

•	 Klientidele orienteeritud
•	 Kõrge tulemuslikkus
•	 Õppimine
•	 Inimkesksus

VÄÄRTUSED

YIT visioon, väärtused ja kultuuri nurgakivid on aluseks kõigele, mida me 
teeme. Need väljendavad meie ühiseid püüdlusi, seda, mis on meile tõeliselt 
oluline, ja viisi, kuidas soovime koos töötada. Meie eesmärk on, et need põhi-
mõtted kajastuksid meie igapäevastes otsustes, koostöös ja parema homse 
loomises.
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Me YIT-s soovime luua keskkonna, kus igal töötajal on eeldused tööalaseks 
eduks ja võimalus tunda end väärtustatuna. Oleme pühendunud turvalise, toe-
tava ja inimliku töökeskkonna loomisele, kus inimesed saavad areneda. Selle 
toetamiseks oleme määratlenud ühised juhtimispõhimõtted.  
Need põhimõtted selgitavad, millist juhtimist võib iga  
YIT töötaja oma juhilt oodata.

Meie juhtimispõhimõtted on:
•	 Näitan teed
•	 Tagan teostamise
•	 Inspireerin arenema
•	 Julgustan olema parim

2 Juhtimispõhimõtted
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3.1  SUHTED KLIENTIDEGA
Meie tegevuse eesmärk on rahuldada tulusalt meie klientide vajadused ning 
luua nende jaoks väärtust. Tahame oma klientidele olla usaldusväärne partner 
ja esimene valik. Kliendisuhetes juhindume järgmistest põhimõtetest.

•	 Peame oma tegevuses klientidele antud lubadustest kinni.
•	 Turustame oma tooteid ja teenuseid alati ausalt ja täpselt.
•	 Meie toodete ja teenuste kvaliteeti võib usaldada. Meie kvaliteedijuhtimine 

põhineb ISO 9001 kvaliteedistandardil või samaväärsetel põhimõtetel ja 
suunistel.

•	 Kvaliteet on meile tähtis. Soovime, et iga klient oleks meie töö ja saadud 
teenusega rahul. Me püüame kõik alati esimese korraga õigesti teha. Kui 
kliendil on meie töö kvaliteedi kohta kaebusi, suhtume sellesse hoolikalt 
ning püüame teha kokku lepitud parandused koostöös ja hilinemata.

•	 Oma toodete ja teenuste puhul tagame alati kliendi ohutuse.
•	 Töötame pidevalt välja uusi lahendusi, et luua klientidele suuremat väärtust.
•	 Kogume korrapäraselt klientidelt tagasisidet ning kasutame seda toodete 

ja teenuste väljatöötamisel. Ühtlasi otsime aktiivselt uusi viise, kuidas klien-
tidega suhelda ja koostööd teha.

3.2  SUHTED TÖÖTAJATEGA
Töötajad on meie edu pant ja me kohtleme neid hästi. Tahame olla oma 
valdkonna kõige ihaldusväärsem tööandja. Suhetes töötajatega juhindume 
järgmistest põhimõtetest.

•	 Riikides, kus me tegutseme, järgime kohalikke tööõigusakte 
	 ja -eeskirju.
•	 Igal töötajal on õigus töötada turvalises keskkonnas. Seetõttu pöörame 

väga suurt tähelepanu kõrgeima tööohutustaseme saavutamisele.
•	 Me austame rahvusvaheliselt väljakuulutatud inimõigusi. See tähendab 

näiteks järgmist.

3 YIT suhted  
sidusrühmadega
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•	 Me kohtleme kõiki oma töötajaid võrdselt. Me ei luba mingit 
	 diskrimineerimist vanuse, päritolu, rahvuse, keele, usutunnistuse, 

veendumuste, seisukohtade, poliitilise tegevuse, ametiühingutegevu-
se, peresidemete, tervise, puude, seksuaalse sättumuse alusel ega 
muudel isiklikel põhjustel. Samuti ei lepi me töökohal ahistamise ega 
kiusamisega.

•	 Meie töötajatel on oma huvide kaitseks ühinemisvabadus, k.a õigus 
moodustada ametiühinguid ja nendega liituda. 

•	 Maksame töötajatele alati vähemalt seaduses ettenähtud miinimum-
palka.

•	 Töötajatel on õigus saada võrdse töö eest võrdset palka.
•	 Me värbame uusi töötajaid ainult nende pädevuse ja võimekuse alusel.
•	 Pakume oma töötajatele koolitus- ja õpivõimalusi nende praeguste ja tu-

levaste tööülesannete nõuete järgi. Oleme pühendunud töötajate heaolule 
ja arengule pika aja jooksul. Püüame nende väärtust tööturul säilitada ja 
suurendada.

•	 Pakume töövõimalusi suve- ja muudele praktikantidele ning teistele ajutis-
tele töötajatele. Osaleme ka oma tegevusvaldkonnaga seotud hariduska-
vade väljatöötamises.

3.3  SUHTED OMANIKEGA
Meie eesmärk on pikas plaanis aktsionäride vara maksimaalselt suurendada. 
Püüdleme heade finantstulemuste poole. Teeme seda seadusega kooskõlas ja 
ausalt. Anname osanikele oma tegevuse kohta õigeaegset, asjakohast ja tõest 
teavet. Head äritavad ja tõhus riskijuhtimine on meie jaoks väga olulised. Lisaks 
juhindume suhetes omanikega järgmistest põhimõtetest.

•	 Anname turule kogu asjakohase teabe õigel ajal ja tegutseme arusaada-
valt. Jagatud teave on meie veendumuse kohaselt õige. Teeme selle tea-
tavaks kooskõlas kehtivate õigusaktide ja äritavadega. Kontserni tasandil 
teatame oma finantstulemustest kooskõlas rahvusvaheliste finantsaruand-
lusstandarditega (IFRS).

•	 Me ei kasuta ega avalda siseteavet keelatud viisil. YIT siseringitehingute 
suunistes järgitakse Helsingi börsi (Nasdaq, Helsingi) ettevõtetele 

	 kehtestatud siseringitehingute suuniseid. Me vaatame need korrapäraselt 
läbi ja ajakohastame neid.



10

•	 Me järgime Soome väärtpaberituru liidu soovitatud börsiettevõtete häid 
äritavasid.

•	 Me kirjendame ja dokumenteerime kõik oma tehingud täies ulatuses ning 
korrektselt kooskõlas meie raamatupidamispõhimõtete ja muude headeks 
raamatupidamistavadeks peetavate põhimõtetega. Kõik raamatupidamisa-
lased tehingud ja dokumendid on seotud meie äritegevuse või juhtimisega.    

3.4  SUHTED TARNIJATE, ALLTÖÖVÕTJATE JA MUUDE 
ÄRIPARTNERITEGA

Head ja usaldusväärsed tarnijad ning alltöövõtjad on meie tegevuses väga 
tähtsad.  Meie eesmärk on hoida partneritega pikaajalisi ja vastastikku kasu-
likke suhteid. Soovime tagada heade äritavade järgimise kogu tarneahelas, 
et toetada kogu ehitussektori arenemist üha vastutustundlikumaks ja eetilise-
maks. Lisaks juhindume suhetes tarnijate, alltöövõtjate ja muude äripartneritega 
järgmistest põhimõtetest.

•	 Me kohtleme tarnijaid, alltöövõtjaid ja muid äripartnereid võrdselt, ausalt ja 
diskrimineerimata, kooskõlas kohaldatavate õigusaktide ning eeskirjadega.

•	 Eeldame, et meie tarnijad, alltöövõtjad ja muud äripartnerid tegutsevad 
kooskõlas õigusaktide ja eeskirjadega, järgivad rahvusvaheliselt väljakuulu-
tatud inim- ja tööõigusi ning häid eetikatavasid.

•	 Me ei lepi suhetes tarnijate, alltöövõtjate ja muude äripartneritega ühegi 
altkäemaksu ega muu ebaseadusliku makse vormiga. Teeme kõik, mis 
meie võimuses, et välistada altkäemaks, korruptsioon ja nn valgekraede 
kuritegevus meie mõjusfääris.

•	 Me ei lepi lapstööjõu kasutamise ega mistahes vormis sunnitööga.
•	 Väärtustame ühiseid äriarendusprojekte tarnijate ja alltöövõtjatega, et pare-

mini rahuldada meie klientide arenevaid vajadusi.
•	 Püüame tuvastada haavatavad inimrühmad ja pöörata neile eritähelepa-

nu. Arvestame alltöövõtjate tegevuses õiglaste töötingimustega. Teatame 
alltöövõtjate töötajaid puudutavatest rikkumiskahtlustest, et rikkumisi saaks 
asjakohaselt käsitleda ja kõrvaldada. 
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3.5  SUHTED KONKURENTIDEGA
Me toetame avatud ja ausat konkurentsi kõigil turgudel ning järgime oma 
tegevuses konkurentsiõigusakte. Me väldime olukordi, millega kaasneb risk 
konkurentsieeskirjadega vastuollu minna. Me ei räägi konkurentidega hindadest 
ega hinnakujundusest, võistupakkumistel osalemisest, meie kuludest ja kulust-
ruktuuridest, meie strateegilistest otsustest ega muust teabest, mis ei ole avalik 
ning mida meie konkurendid ei peaks teadma.

3.6  SUHTED ÜHISKONNAGA
Meie tegevusele on omane lojaalsus. Igas riigis, kus me tegutseme, pakume 
tööd kohalikele inimestele ning teeme koostööd kohalike tarnijate ja töövõt-
jatega. Seega on head suhted ümbritseva kogukonnaga meie äri jaoks väga 
olulised. Kõnealustes suhetes juhindutakse järgmistest põhimõtetest.

•	 Me järgime igas tegutsemisriigis kohalikke õigusakte ja eeskirju.
•	 Me ei tegele korruptsiooni, väljapressimise ega altkäemaksuga ega lepi 

nendega ning oleme võtnud kohuseks selliste tavade vastu seista.
•	 Me ei tee rahalisi annetusi parteidele, rühmitustele ega üksikutele 
	 poliitikutele.
•	 Osaleme aktiivselt kogu ehitustööstuse arendamises. Näiteks oleme part-

nerlussuhetes selle valdkonna haridusasutustega.
•	 Võtame osa kohaliku kogukonna arengut käsitlevatest aruteludest.
•	 Ehitame  atraktiivseid linnakeskkondi.
•	 Uusi teenuseid töötame välja koos kodanike ja klientidega.
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3.7  SUHTED KESKKONNAGA
Meie eesmärk on vähendada nii enda kui ka alltöövõtjate tegevuse keskkonna-
mõju. Oma toodete ja teenustega saame vähendada ka klientide keskkonna-
mõju. Soovime seda võimalust täielikult ära kasutada ja aidata nii üha keskkon-
nasäästlikumat elukeskkonda luua. Lisaks juhindume keskkonnaküsimustes 
järgmistest põhimõtetest.

•	 Püüame kliimamuutusi leevendada, vähendades oma tegevusest ja 
toodetest tekkivaid kasvuhoonegaaside heitkoguseid. Selleks vähendame 
näiteks energiatarbimist ja jäätmete hulka. 

•	 Pöörame ehitamisel eritähelepanu  materjalitõhususele ning materjalide 
valikule. Püüame pidevalt uusi ja senisest keskkonnahoidlikumaid lahendu-
si välja töötada.

•	 Püüdleme selle poole, et luua oma klientidele kestev, keskkonnasäästlik 
elukeskkond. Investeerime selles valdkonnas innovatsiooni.

•	 Kommunikeerime keskkonnalaseid teemasid ja tegevusi ausalt ja läbi-
paistvalt ning hoolitseme selle eest, et neid kajastataks vastavalt nende 
prioriteetsusele. Et anda meie keskkonna-alastest tegevustest tõene pilt, 
veendume et esitatavad mõõdikud ja näitajad on hoolikalt arvutatud ja 
korrektsed.

3.8  HUVIDE KONFLIKTID
Meie otsuseid ei mõjuta isiklik huvi. Me väldime huvide konflikte, millel võib olla 
negatiivne mõju meie ärihinnangutele. Teavitame alati ärisisesest seotusest ja 
kõrvaltegevustest, mis võivad põhjustada huvide konflikti YIT-s.

3.9  SUHTLEMINE 
Meie sise- ja väliskommunikatsiooni reguleerivad põhimõtted on usaldusväär-
sus, avatus ja kiirus. Suhtlemisel järgime õigusakte, eeskirju, börsireegleid ja 
meie enda poliitikat.

3.10  ANDMEKAITSE
Andmekaitse on osa põhiseaduslikust õigusest eraelu puutumatuse kaitsele. 
Iga YIT töötaja peab oma kohustusi täites andmekaitsenõudeid järgima, et 
tagada isikuandmete turvaline töötlemine ja hoiduda nende valedesse kätesse 
sattumisest. Meie töötajatel, klientidel ja partneritel on õigus olla kindel, et me 
tegutseme vastutustundlikult.
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Põhimõtete järgimine ja  
rikkumistest teatamine

Iga töötaja vastutab Tegevusjuhendist kinnipidamise eest. Juhid on kohustatud 
toetama Tegevusjuhendist kinnipidamist oma alluvate seas igas olukorras ja üle 
kogu meie organisatsiooni. Töötajaid julgustatakse Tegevusjuhendist ja sellega 
seotud küsimustest oma juhiga rääkima.

Peale YIT Tegevusjuhendi on YIT-l ka üksikasjalikumad ja täpsemad suunised 
mitme käesolevas dokumendis käsitletud teema kohta. Need suunised on 
kooskõlas Tegevusjuhendiga ning neist leiab lisateavet konkreetsete küsimuste 
kohta. Töötajaid julgustatakse neid suuniseid lugema, kui nad vajavad üksikas-
jalikumat teavet.

YIT Tegevusjuhend on tõlgitud meie tegutsemisriikide peamistesse keeltesse. 
Ettevõte koolitab töötajaid pidevalt, et parandada Tegevusjuhendi tundmist ja 
tagada selle täitmine.

Põhimõtete rikkumisel on tagajärjed. Üks võimalikest tagajärgedest on töösuh-
te lõpetamine. Ebaseadusliku tegevuse või YIT Tegevusjuhendi rikkumise korral 
teavitame vastavaid ametiasutusi edasise uurimise alustamiseks ja vajalike 
meetmete rakendamiseks. Selliste juhtumite korral toetame ametiasutusi nende 
töös nii palju kui võimalik ja nii palju kui vajalik.

4.1  TEATAMISKOHUSTUS
Me eeldame, et iga YIT töötaja teatab oma otsesele juhile, kui ta kahtlustab Te-
gevusjuhendi rikkumist. Kui otsene juht ei näita üles piisavat huvi või ei reageeri 
asjakohaselt või kui rikkumine on seotud otsese juhiga, võib töötaja teavitada 
ettevõtte järgmisi tasandeid või kasutada YIT rikkumistest teavitamise kanalit. 
Välise teenuseosutaja hallatav kanal WhistleB võimaldab töötajatel teatada 
probleemidest telefoni või veebi vahendusel. Rikkumisest saab teatada ka ano-
nüümselt. Töötajatel on õigus teatada taunimisväärsest tegevusest ettevõttes. 
Seejuures tuleb järgida asjakohast protseduuri, mis on kooskõlas ettevõtte 
teavitamiskorraga. Sama kehtib järelevalveasutustele ja muudele riigiasutustele 

4
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esitatavate teadete kohta. YIT kaitseb isikuid, kes esitavad teate heas usus 
ja kellel on selle esitamise hetkel alust arvata, et Tegevusjuhendit on rikutud. 
Kaitse kehtib nii otsestele kui ka kaudsetele vastumeetmetele. Ka YIT eetikako-
mitee töötleb kõiki teateid rangelt konfidentsiaalsena. Kui teatate YIT Tegevus-
juhendi rikkumistest, tehke seda alati heas usus ja YIT huve silmas pidades.

4.2  VASTUTUS JA RAKENDAMINE
YIT tegevusmudel lubab äriüksustel ise paljusid otsuseid teha. Ent kõik äriük-
sused ja töötajad peavad järgima YIT Tegevusjuhendit. YIT juhatus ja kontserni 
juhtkond on andnud kõigile äriüksustele juhised, kuidas Tegevusjuhendit juuru-
tada ja selle täitmist jälgida.

4.3  KONTAKTANDMED
YIT Tegevusjuhendi kohaselt tuleb mistahes rikkumistest teatada otsesele juhi-
le, viimase otsesele juhile või veebiaadressil 
https://report.whistleb.com/et/yit või telefonil 8000-100743. 
Rikkumisest saab teatada anonüümselt.  
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